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ПОСТАНОВЛЕНИЕ

АДМИНИСТРАЦИИ НИЖНЕГАЛИНСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ ВЕРЕЩАГИНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

ПЕРМСКОГО КРАЯ

12.10.2012









           № 116
Об утверждении административного 

регламента по предоставлению муниципальной 

услуги «Предоставление жилых помещений 

гражданам по договорам социального найма»


Руководствуясь Постановлениями администрации Нижнегалинского сельского поселения от 14.06.2012 № 70 «О порядке разработки и утверждения административных регламентов по муниципальным услугам (функциям), предоставляемым администрацией Нижнегалинского сельского поселения», от 13.06.2012 № 69 «Об утверждении Перечней муниципальных услуг», Уставом МО «Нижнегалинское сельское поселение» Верещагинского муниципального района,


ПОСТАНОВЛЯЮ:


1. Утвердить прилагаемый Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление жилых помещений гражданам по договорам социального найма».


2. Обнародовать настоящее постановление путем помещения текста постановления и приложения к нему в подшивки, которые находятся в библиотеках и административных зданиях д. Нижнее Галино, д. Комары, а также разместить на официальном Интернет - сайте Верещагинского муниципального района Пермского края http://www.veradm.ru и включить в реестр муниципальных услуг.


3. Постановление вступает в силу после его обнародования.

Глава сельского поселения –

Председатель Совета депутатов

Нижнегалинского поселения


               

П.Г. Соловьев
Приложение 

к постановлению администрации Нижнегалинского сельского поселения от 12.10.2012 № 116
Административный регламент

по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление жилых помещений гражданам по договорам социального найма»

1. Общие положения


1.1. Цель разработки административного регламента:



Настоящий Административный регламент предоставления Администрацией Нижнегалинского сельского поселения (далее Администрация) муниципальной услуги «Предоставление жилых помещений гражданам по договорам социального на
йма» (далее - Административный регламент, муниципальная услуга)  разработан в целях повышения качества предоставления муниципальной услуги и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) по предоставлению муниципальной  услуги.


1.2. Описание заявителей: Заявителями на получение муниципальной услуги являются граждане РФ, имеющие регистрацию в МО «Нижнегалинское сельское поселение»:

1.2.1. по месту жительства:

дееспособные граждане (по достижении 18-летнего возраста);

несовершеннолетние граждане, достигшие 16 лет, признанные дееспособными (эмансипация);

граждане, признанные ограниченно дееспособными;

от лица несовершеннолетних в возрасте до 14 лет - родители (усыновители), опекуны с предварительного разрешения органов опеки и попечительства;

от лица недееспособных граждан - опекуны;

несовершеннолетние в возрасте от 14 до 18 лет - с согласия родителей (усыновителей), попечителей;

1.2.2. по месту пребывания:

дети-сироты;

дети, оставшиеся без попечения родителей, а также лица из числа детей-сирот;

представители лиц, действующие в силу полномочий, основанных на доверенности, оформленной в установленном законом порядке.


1.3. Порядок информирования о порядке предоставления муниципальной услуги:


1.3.1. Информация о предоставлении муниципальной услуги, предоставляется заинтересованным лицам, является открытой и общедоступной, осуществляется при личном обращении в администрацию,  а также с использованием средств телефонной и почтовой связи (в том числе электронной почты), средствах массовой информации, на информационном стенде, иным способом.
 
1.3.2. Местонахождение и почтовый адрес Администрации: 617104, Пермский край, Верещагинский район, д. Нижнее Галино, ул. Советская, д. 3.


1.3.3. График (режим) работы администрации:
Понедельник-пятница с 08.00 до 16.00 часов, перерыв на обед с 12.00 до 13.00 часов;

Выходные дни: суббота, воскресенье, праздничные дни.


1.3.4. График (режим) приема заинтересованных лиц по вопросам предоставления муниципальной услуги: 

- понедельник, вторник с 8.00 до 16.00 часов, перерыв на обед с 12.00 до 13.00 часов по адресу: Пермский край, Верещагинский район, д. Нижнее Галино, Администрация Нижнегалинского сельского поселения, кабинет № 1, телефоны для справок: 8 (34 254) 2-65-47;

- четверг, пятница с 8.00 до 16.00 часов, перерыв на обед с 12.00 до 13.00 часов по адресу: Пермский край, Верещагинский район, д. Комары, ул. Кислухина, 9, здание Комаровской сельской администрации, кабинет № 1, телефоны для справок: 8 (34 254) 3-84-72.


1.3.5. Адрес электронной почты Администрации: ngalpos@yandex.ru.

1.4. Основными требованиями к информированию заявителей являются: достоверность предоставляемой информации; четкость изложения информации; полнота информирования; наглядность форм предоставляемой информации; удобство и доступность получения информации; оперативность предоставления информации.


1.5.  Порядок  получения консультаций о предоставлении муниципальной услуги:

1.5.1. Консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляются должностным лицом при личном контакте с заявителями, а также с использованием средств почтовой (в том числе электронной), телефонной связи.

При ответах на телефонные звонки и обращения граждан по вопросу получения муниципальной услуги  должностное лицо обязано: начинать ответ на телефонный звонок с информации о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчества и должности лица, принявшего телефонный звонок; подробно в корректной форме информировать заинтересованное лицо о порядке получения муниципальной услуги; при невозможности самостоятельно ответить на поставленные вопросы, переадресовать звонок заявителя на другое должностное лицо; избегать конфликтных ситуаций, способных нанести ущерб их репутации или авторитету органа местного самоуправления; соблюдать права и законные интересы заявителей.

1.5.2. Консультации предоставляются по следующим вопросам:

-перечня необходимых документов;

- источников получения документов;

- мест и графика приема заявителей специалистом администрации;

-порядка обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе исполнения муниципальной услуги.


1.5.3. Консультации и приём должностным лицом граждан осуществляется в соответствии с режимом работы,  указанном в пункте 1.3.4. настоящего Административного регламента.


1.5.4. В  любое  время  с  момента  приема  документов,  указанных  в  пункте  2.6.  настоящего  Административного  регламента,  заявитель  имеет  право  на  получение  сведений  о  прохождении  процедуры  предоставления  муниципальной  услуги  при  помощи  телефона,  электронной  почты,  или  посредством  личного  посещения.

1.6. Органы и организации, участвующие в предоставлении муниципальной услуги или являющиеся источником получения информации:

- Верещагинский отдел Управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Пермскому краю – в части получения выписки из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним;

-  управляющие организации в части выдачи документа, удостоверяющего регистрацию по месту жительства или по месту пребывания;

- Администрация  поселения,  в части выдачи документа, удостоверяющего регистрацию по месту жительства или по месту пребывания; выписки из реестра муниципальной собственности; решения уполномоченного органа о признании гражданина малоимущим и (или) нуждающимся в жилом помещении, предоставляемом по договору социального найма; заключения межведомственной комиссии о признании жилого помещения непригодным для постоянного проживания.

Процедуры взаимодействия с указанными органами и организациями определяются Административным регламентом, а также иными нормативными правовыми актами и соответствующими соглашениями.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги


2.1. Наименование муниципальной услуги: «Предоставление жилых помещений гражданам по договорам социального найма».


2.2. Должностным лицом администрации, ответственными за предоставление муниципальной услуги является ведущий специалист по имуществу и земле администрации (далее – специалист).

2.2.1. При предоставлении муниципальной услуги специалист осуществляет межведомственное и(или) межуровневое взаимодействие с органами, предоставляющими государственные и муниципальные услуги , указанными в пункте 1.6. настоящего Регламента.

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

- Предоставление жилого помещения по договору социального найма;

- Отказ в предоставлении жилого помещения по договору социального найма.


2.4. Срок предоставления муниципальной услуги: 


2.4.1. Заявление о предоставлении жилого помещения по договору социального найма (далее – заявление), поступившее в администрацию подлежит рассмотрению в течение 30 календарных дней со дня его регистрации. Если текст заявления не поддается прочтению, ответ на заявление не дается, о чем в течение семи дней со дня регистрации заявления сообщается заявителю, если его почтовый адрес поддается прочтению в случае доставки заявления почтой, в остальных случаях заявление остается без рассмотрения.


2.4.2. В случае запроса необходимой информации срок рассмотрения заявления может быть продлен до 30 дней.


2.5. Нормативные правовые акты, регулирующие исполнение муниципальной услуги:

- Конституция Российской Федерации;
- Федеральный закон от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Жилищный Кодекс Российской Федерации от 29 декабря 2004 года № 188-ФЗ;

- Федеральный закон от 29 декабря 2004 года № 189-ФЗ «О введении в действие Жилищного Кодекса Российской Федерации»;
- Постановление Правительства Российской Федерации от 21 мая 2005 года № 315 «Об утверждении типового договора социального найма жилого помещения»;
- Закон Пермской области от 30 ноября 2005 года N 2694-601 "О порядке ведения органами местного самоуправления учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма";
- Устав МО «Нижнегалинское сельское поселение» Верещагинского муниципального района Пермского края;

- Решение Совета депутатов Нижнегалинского сельского поселения от 09.11.2007 № 143/22 «Об установлении нормы предоставления площади жилого помещения по договору социального найма и утверждения  учетной нормы жилья для постановки на учет граждан, нуждающихся в улучшении жилищных условий»

- настоящий Административный регламент.


2.6. Документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги:

а)  заявление о предоставлении жилого помещения, подписанное всеми совершеннолетними членами семьи (приложение 1 к настоящему Регламенту);

б) паспорт или иной документ, удостоверяющий личность заявителя, а также паспорта или иные документы, удостоверяющие личность лиц, указанных в качестве членов семьи заявителя;

в) документы, подтверждающие родственные отношения граждан (свидетельство о браке, свидетельство о рождении, решение суда о признании членом семьи);

г) документ, удостоверяющий регистрацию по месту жительства (дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей, и лица из их числа - по месту пребывания) (справка о регистрации, выписка из домовой книги);

д) документы, подтверждающие право пользования жилым помещением, занимаемым заявителем и лицами, указанными в качестве членов его семьи (договор найма, договор купли-продажи, дарения, мены, свидетельство о наследовании, решение суда о признании права пользования жилым помещением);

е) при наличии жилого помещения, занимаемого по договору социального найма, - письменное обязательство о передаче занимаемого по договору социального найма жилого помещения в распоряжение органа местного самоуправления - администрации Нижнегалинского поселения - и снятии с регистрационного учета после предоставления жилого помещения по договору социального найма (приложение 2 к настоящему Регламенту);
ж) письменное согласие на обработку персональных данных. Согласие на обработку персональных данных несовершеннолетних лиц дают их законные представители (приложение 3 к Регламенту).

2.6.1. Для предоставления муниципальной услуги заявитель вправе представить по собственной инициативе следующие документы, подлежащие представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия:

а) выписку из реестра муниципальной собственности;

б) выписку из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним, подтверждающую наличие либо отсутствие зарегистрированных прав на жилые помещения, находящиеся в собственности заявителя и членов его семьи;

в) решение уполномоченного органа о признании гражданина малоимущим и (или) нуждающимся в жилом помещении, предоставляемом по договору социального найма;

г) заключение межведомственной комиссии о признании жилого помещения непригодным для постоянного проживания.

Все документы представляются в копиях с одновременным приложением оригинала. Копия документа после проверки ее соответствия оригиналу заверяется лицом, принимающим документы, оригинал документа возвращается заявителю.

Специалист не вправе требовать от заявителей документы, не предусмотренные Регламентом.


2.6.2. Прием документов по предоставлению муниципальной услуги осуществляется по адресу: 617104, Пермский край, Верещагинский район, д. Нижнее Галино, ул. Советская, 3, а также по адресу: 617105, Пермский край, Верещагинский район, д. Комары, ул. Кислухина, 9 в соответствии с режимом работы, указанным в пункте 1.3.3. настоящего Административного регламента, при личном обращении к специалисту в соответствии с режимом работы, указанным в пункте 1.3.4. настоящего Административного регламента.


2.7. Перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги:

- при поступлении от заявителя письменного заявления о приостановлении предоставления муниципальной услуги на определенный заявителем период;

- непредставление документов, указанных в пункте 2.6.настоящего Административного регламента.


2.8. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

- непредставление документов, указанных в пункте 2.6.настоящего Административного регламента.

- наличие в заявлении и представленных документах, не удостоверенных исправлений, и серьезных повреждений, которые не позволяют однозначно толковать их содержание.


2.9. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.10. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга: здание, в котором осуществляются прием заявителей и заявлений на предоставление муниципальной услуги и выдача результата предоставления муниципальной услуги, должно располагаться с учетом пешеходной доступности для граждан от остановок общественного транспорта.

       Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для граждан и оптимальным условиям работы специалистов и должностных лиц.

       Места ожидания должны быть оборудованы стульями в достаточном количестве (не менее трех), обеспечены свободным доступом к туалету.

       Кабинеты приема заявителей должны быть оборудованы информационными табличками (вывесками) с указанием номера кабинета, должности должностного лица, осуществляющего прием, часы приема.

       Прием граждан по личным вопросам осуществляется главой сельского поселения – председателем Совета депутатов Нижнегалинского сельского поселения (далее – глава поселения), должностными лицами администрации в специально отведенном для этого помещении. Место для приема гражданина должно быть снабжено стулом, иметь место для осуществления необходимых записей и раскладки документов. В целях обеспечения конфиденциальности сведений о гражданах одновременно ведется прием только одного гражданина.

       На информационных стендах и в сети Интернет размещается следующая информация:

· местонахождение администрации поселения;

· текст Административного регламента с приложениями (полная версия должна быть размещена на официальном интернет - сайте Верещагинского муниципального района: http://www.veradm.ru и извлечения на информационных стендах);

· график приема граждан должностными лицами.

· тексты информационных материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются (подчеркиваются).

2.11. Срок регистрации заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги:


Заявление и документы, указанные в пункте 2.6 настоящего административного регламента подлежат регистрации в день его поступления.


2.12. Время ожидания в очереди при личном обращении заявителей и получении документов заявителями не должно превышать 45 минут. Прием заявителей ведется в порядке живой очереди.


2.13. Показатели доступности и качества муниципальной услуги:


2.13.1. При предоставлении муниципальной услуги заявитель имеет право:

- получать муниципальную услугу своевременно и в соответствии со стандартом предоставления муниципальной услуги;

- получать полную, актуальную и достоверную информацию о порядке предоставления муниципальной услуги;

- обращаться с жалобой на принятое по заявлению решение или на действия (бездействие) должностного лица администрации в досудебном и (или) судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации;

- обращаться с заявлением о прекращении предоставления муниципальной услуги (заявление оформляется в свободной форме).

2.13.2. Специалист обеспечивает объективное и своевременное исполнение процедуры. 

2.13.3. Показателями доступности муниципальной услуги в соответствии с настоящим Регламентом являются: соблюдение сроков ее предоставления; расположенность органов, предоставляющих муниципальную услугу, в зоне доступности к остановочному комплексу, хорошие подъездные пути; наличие полной и понятной информации о местах, порядке и сроках предоставления муниципальной услуги в общедоступных местах помещений, органов, предоставляющих муниципальную услугу, в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет), в средствах массовой информации, информационных материалах; наличие необходимого и достаточного количества специалистов, а также помещений, в которых осуществляется предоставление муниципальной услуги, в целях соблюдения установленных Административным регламентом сроков предоставления муниципальной услуги.

2.13.4. Показателями качества муниципальной услуги в соответствии с настоящим Регламентом являются:

- обеспеченность заявителей комфортными условиями получения муниципальной услуги;

- технологичность оказания муниципальной услуги;

- отсутствие коррупциогенных факторов при предоставлении муниципальной услуги.


2.14. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме: Муниципальная услуга предоставляется на бумажном носителе.

3. Административные процедуры


3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- прием и регистрация заявления;

- изучение документов и принятие решения о предоставлении жилого помещения по договору социального найма либо об отказе в предоставлении жилого помещения по договору социального найма;

- уведомление заявителя о принятом решении;

- заключение договора социального найма жилого помещения;

- предоставление жилого помещения.


3.2. Прием и регистрация заявления:


3.2.1. Основанием для начала административной процедуры является представление заявителем (его представителем) в администрацию заявления о предоставлении жилого помещения по договору социального найма, а также документов, указанных в пункте 2.6. Регламента.


3.2.2. Лицом, ответственным за прием  и регистрацию документов от заявителя является Специалист.


3.2.3. Специалист в рамках административной процедуры:

- устанавливает личность заявителя (личность и полномочия его представителя), проверяет наличие документов, указанных в пункте 2.6. Регламента;

- при предоставлении заявителем неполного перечня документов, предусмотренных пунктом 2.6. Регламента, специалист уведомляет заявителя (его представителя) о наличии препятствий для предоставления муниципальной услуги, объясняет заявителю (его представителю) содержание выявленных недостатков в предоставленных документах, предлагает принять меры по их устранению.

В случае если заявитель пожелает устранить препятствия, прервав подачу документов, специалист возвращает документы заявителю.


Заявитель вправе дополнить представленные документы до комплектности, указанной в пункте 2.6. Регламента.


Специалист помогает заявителю собственноручно заполнить заявление при отсутствии у заявителя заполненного заявления или при условии неправильного его заполнения.


3.2.4. Максимальный срок выполнения административного действия составляет 10 минут.


3.2.5. При установлении соответствия представленных заявителем документов заявление регистрируется в журнал регистрации поступающих документов (ЖРПД). При этом вносится следующая информация: регистрационный номер; дата регистрации; данные о заявителе; цель обращения заявителя. 


Специалист делает отметку на заявлении о приеме документов. В отметке, в том числе указываются: дата регистрации; регистрационный номер.


3.2.6. Результатом административной процедуры является зарегистрированное заявление в ЖРПД. Общий срок исполнения административной процедуры –  не более 1 рабочего дня.


3.3. Изучение документов и принятие решения о предоставлении жилого помещения по договору социального найма либо об отказе в предоставлении жилого помещения по договору социального найма.


3.3.1. Основанием для начала административной процедуры является поступление специалисту зарегистрированного заявления о предоставлении жилого помещения по договору социального найма, а также документов, указанных в пункте 2.6. Регламента.

3.3.2. При изучении документов Специалист имеет право проверить сведения, представленные заявителем, путем направления официальных запросов в органы государственной власти Российской Федерации и Пермского края, органы местного самоуправления, в том числе: органы, осуществляющие государственную регистрацию прав на недвижимое имущество и сделок с ним, правоохранительные органы, другие органы и организации.

3.3.3. Для направления запроса о представлении необходимых сведений в соответствующий орган (организацию), предоставляющий(ую) сведения о заявителе, специалист, ответственный за прием и регистрацию документов для предоставления муниципальной услуги, оформляет его письменно с обязательным указанием в нем:

- наименование органа (организации), в который направляется запрос;

- наименование органа, осуществляющего запрос;

- наименование муниципальной услуги, для предоставления которой необходимо представление документа и(или) информации, а также, если имеется, номер (идентификатор) такой услуги в реестре муниципальных услуг;

- указание на положения нормативного правового акта, которым установлено представление документа и(или) информации, необходимой для предоставления муниципальной услуги, и указание на реквизиты данного нормативного правового акта;

- сведения, необходимые для представления документа и(или) информации, установленные административным регламентом предоставления муниципальной услуги, а также сведения, предусмотренные нормативными правовыми актами как необходимые для представления таких документов и(или) информации;

- контактная информация для направления ответа на межведомственный запрос;

- дата направления межведомственного запроса;

- фамилия, имя, отчество и должность лица, подготовившего и направившего межведомственный запрос, а также номер служебного телефона и(или) адрес электронной почты данного лица для связи.

3.3.4. Поступившее заявление и прилагаемые к нему документы, а также сведения, полученные посредством направления межведомственных запросов, направляются специалистом для рассмотрения на заседание жилищной комиссии при администрации Нижнегалинского сельского поселения (далее - Комиссия).

3.3.5. Принятые Комиссией решения оформляются протоколом.

3.3.6. Протокол подписывается председателем и секретарем в день заседания Комиссии.

3.3.7. Решения, принятые на заседании Комиссии, утверждаются постановлением администрации Нижнегалинского сельского поселения (далее – Постановление).

Проект постановления готовит Специалист в день проведения заседания Комиссии. 

3.3.8. Максимальный срок выполнения административной процедуры – 25 календарных дней с момента регистрации заявления.


3.3.9. Результатом административной процедуры является проект постановления о предоставлении либо об отказе в предоставлении жилого помещения по договору социального найма. 

3.4. Уведомление заявителя о принятом решении.

3.4.1. Основанием для начала административной процедуры является поступление специалисту подписанного главой поселения постановления, содержащего информацию о предоставлении (об отказе в предоставлении) жилого помещения гражданину по договору социального найма.

3.4.2. Специалист уведомляет заявителя о принятом решении о предоставлении (об отказе в предоставлении) жилого помещения по договору социального найма.

При положительном решении специалист приглашает заявителя для заключения договора социального найма по почте или по телефону.

При отрицательном решении специалист готовит мотивированный ответ на бланке администрации поселения за подписью председателя Комиссии.

3.4.3. Максимальный срок выполнения административной процедуры - три дня со дня принятия Постановления.

3.4.4. Результат административной процедуры является направление уведомления о предоставлении жилого помещения гражданину по договору социального найма по адресу, указанному заявителем (приложение 4 к настоящему Регламенту) либо направление заявителю мотивированного отказа в предоставлении жилого помещения по договору социального найма по адресу, указанному в заявлении.

3.5. Заключение договора социального найма.

3.5.1. Основанием для начала административной процедуры является поступление специалисту заявления о заключении договора социального найма (приложение 4 к Регламенту), зарегистрированного секретарем.

3.5.2. Специалист оформляет договор социального найма жилого помещения (приложение 5 к Регламенту) в двух экземплярах и направляет на подпись главе поселения.

После подписания главой поселения специалист приглашает заявителя для получения договора.

3.5.3. Максимальный срок выполнения административной процедуры - три дня со дня регистрации заявления.

3.5.4. Результатом административной процедуры является подписанный обеими сторонами договор социального найма жилого помещения, после чего специалист заносит запись в журнал регистрации договоров социального найма, гражданин расписывается в получении договора.

Один экземпляр выдается гражданину, второй – хранится в администрации.

3.6. Предоставление жилого помещения.

3.6.1. Основанием для начала административной процедуры является заключенный договор социального найма жилого помещения.

3.6.2. Специалист совместно с гражданином, заключившим договор социального найма жилого помещения, отправляется в жилое помещение для составления акта приема-передачи технического состояния жилого помещения от наймодателя к нанимателю (далее - акт приема-передачи) (приложение 6 к настоящему Регламенту).

Акт оформляется в двух экземплярах. После утверждения главой поселения один передается гражданину, второй остается в Администрации. 


3.6.3. Максимальный срок выполнения административной процедуры - три дня с даты получения договора социального найма жилого помещения.

3.6.4. Результатом административной процедуры является передача Специалистом ключей от жилого помещения гражданину.

3.7. Блок - схема предоставления муниципальной услуги представлена в Приложении № 7 к настоящему административному регламенту.

IV. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Формы контроля:

- текущий контроль;

- плановые проверки;

- внеплановые проверки.

4.2. Текущий контроль соблюдения и исполнения положений Регламента, принятия решений осуществляется главой поселения путем ежегодного отчета, подготавливаемого специалистом. В отчете указывается: количество услуг, подлежащих исполнению в отчетном периоде; количество услуг, исполненных в отчетном периоде с нарушением сроков; перечень заявлений, по которым муниципальная услуга предоставлена с нарушением сроков.

По результатам представленного отчета глава поселения вправе принять решение:

- о проведении служебного расследования;

- о принятии мер, способствующих устранению объективных причин несвоевременного исполнения муниципальной услуги.

4.3.  Плановые проверки проводятся один раз в год на основании распоряжения администрации Нижнегалинского сельского поселения. В рамках проведения проверки должны быть установлены такие показатели как:

- количество оказанных муниципальных услуг за контрольный период;

- количество муниципальных услуг, оказанных с нарушением сроков, в разрезе административных процедур;

- количество решений, оспоренных в судах, в том числе признанных незаконными.

В рамках проведения проверки осуществляется выборочная проверка предоставления муниципальной услуги по конкретным заявлениям с целью оценки полноты и качества предоставленной муниципальной услуги.

По результатам проверки должны быть подготовлены предложения, направленные на устранение выявленных нарушений, высказаны рекомендации по совершенствованию административных процедур.

4.4. Внеплановые проверки проводятся по жалобам заявителей на основании распоряжения администрации Нижнегалинского сельского поселения.

4.5. Должностные лица, обеспечивающие исполнение административных процедур, несут дисциплинарную ответственность в соответствии с трудовым законодательством.

V. Порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, 

муниципальных служащих

5.1. Обжалование решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц осуществляется в досудебном (внесудебном) и судебном порядках.

5.2. В досудебном (внесудебном) порядке могут обжаловаться действия (бездействие) и решения должностных лиц, муниципальных служащих администрации, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.

5.3. Обжалование в досудебном (внесудебном) порядке осуществляется путем подачи жалобы.

В жалобе указываются:

- наименование органа, в который направляется жалоба, должность, фамилию, и инициалы соответствующего должностного лица, которому направляется жалоба;

- фамилия, имя, отчество заявителя;

- почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

- причины, послужившие направлению жалобы;

- требования, направленные на устранение причин, послуживших направлению жалобы.

В конце жалобы ставится подпись и дата написания жалобы.

В случае необходимости в подтверждение своих доводов автор жалобы имеет право:

- приложить к нему документы и материалы либо их копии;

- указать наименование должности, фамилию, имя, отчество должностного лица администрации, муниципального служащего действия (бездействие), решение которого обжалуется;

- указать обстоятельства, на основании которых, по мнению автора, нарушены его права, свободы и законные интересы, созданы препятствия для их реализации;

- иные сведения, которые автор считает необходимым сообщить.

5.4. Для обжалования действий (бездействие) должностного лица,  муниципального служащего, а также принятых ими решений при предоставлении муниципальной услуги в досудебном (внесудебном) порядке заявитель направляет жалобу главе поселения - при обжаловании действий (бездействия) специалистов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, а также принятого решения в результате предоставления муниципальной услуги.

5.5. Основаниями для отказа в рассмотрении жалобы являются:

- наличие в обращении нецензурных либо оскорбительных выражений, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностных лиц, муниципальных служащих Администрации, а также членов их семей. Глава поселения вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить автору обращения о недопустимости злоупотребления правом;

- наличие в обращении вопроса, на который автору неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства. Глава поселения вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанное обращение и ранее направляемые обращения рассматривались соответственно в администрации поселения. О данном решении заявитель уведомляется в письменной форме;


- невозможность прочтения текста обращения, о чем сообщается заявителю в течение семи дней со дня регистрации обращения, если его фамилия и (или) почтовый адрес поддаются прочтению.


5.6. Основанием для принятия решения о невозможности рассмотрения жалобы является отсутствие в обращении фамилии автора и (или) почтового адреса, по которому должен быть направлен ответ.


5.7. В случае, если для написания жалобы заявителю необходимы информация и (или) документы, имеющие отношение к предоставлению муниципальной услуги и находящиеся в Администрации, соответствующие информация и документы предоставляются ему для ознакомления в Администрации, если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц, а также в указанных информации и документах не содержатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну.


5.8. Срок рассмотрения жалобы -  тридцать дней со дня ее регистрации. Срок может быть продлен главой поселения не более чем на тридцать дней.


5.9. Рассмотрение жалобы обеспечивается путем:

- ее объективного, всестороннего и своевременного рассмотрения;

- запроса, при необходимости, документов и материалов у других государственных органов, органов местного самоуправления и у иных должностных лиц;

- подготовки письменного ответа по существу поставленных в обращении вопросов.


5.10. Письменный ответ оформляется на бланке администрации Нижнегалинского сельского поселения за подписью главы поселения.

5.11. Результатом досудебного (внесудебного) обжалования применительно к каждой административной процедуре является отмена принятого решения либо отказ в отмене принятого решения.

5.12. Действия (бездействие) должностных лиц Администрации и решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, могут быть обжалованы заявителем в арбитражном суде и суде общей юрисдикции по месту нахождения ответчика в порядке, установленном действующим законодательством.








Приложение № 1 








к административному регламенту

                              



В администрацию Нижнегалинского 







сельского поселения
                              



от ___________________________,

                             


 
проживающего по адресу:_______







______________________________

Заявление

    Прошу  предоставить  жилое  помещение  по  договору  социального  найма на состав семьи, состоящей из _________ человек(а):

__________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
Дата

Подпись  (расшифровка  подписи)  заявителя  и  всех совершеннолетних членов семьи:

_______________/__________________________________________________/

_______________/__________________________________________________/

_______________/__________________________________________________/

_______________/__________________________________________________/







Приложение № 2 








к административному регламенту

ОБЯЗАТЕЛЬСТВО

    Мы, нижеподписавшиеся __________________________________________
__________________________________________________________________
                     (Ф.И.О., год рождения гражданина)

__________________________________________________________________,

   (наименование документа, удостоверяющего личность, его номер и серия

__________________________________________________________, с одной 

            кем выдан документ, дата выдачи) 
стороны и МО «Нижнегалинское сельское поселение» Верещагинского муниципального района Пермского края, в лице ________________________, 











(Ф.И.О.)
главы сельского поселения-Председателя Совета депутатов Нижнегалинского поселения, действующего на основании Устава поселения, с другой стороны, обязуемся совершить следующие действия:

    1. В  связи  с  обеспечением  жилым  помещением по договору социального найма _________________________________________________
(наименование населенного пункта, адрес предоставленного жилого 
__________________________________________________________________

помещения)

__________________________________________________________________
                            (Ф.И.О. гражданина)

принимает на себя следующее обязательство:

жилое помещение из ____ комнат, общей площадью ______ кв. м, жилой площадью_________ кв. м, в квартире N _______ , расположенной по адресу:______________________________________________передать в распоряжение администрации ________________________ в установленном

законодательством  порядке,  сняться  с регистрационного учета и освободить указанное  жилое помещение  в срок  не позднее  10 дней  с даты  заключения договора  социального  найма  на предоставленное  жилое помещение,  а также с  момента   подписания   настоящего   обязательства   не  приватизировать, не  передавать   указанное   жилое   помещение   по  договорам,   связанным с отчуждением имущества.

    2. Администрация Нижнегалинского сельского поселения  обязуется принять от ________________________________________________________________
                                     (Ф.И.О. гражданина)

занимаемое   им   жилое   помещение,   указанное   в  пункте 1   настоящего

обязательства, в установленный настоящим обязательством срок.

    3. Согласие совершеннолетних членов семьи, совместно проживающих с 
_________________________________________________________ имеется:

                 (Ф.И.О. гражданина)

	Ф.И.О. члена семьи             
	Дата рождения  
	Подпись  

	
	
	

	
	
	


Подписи сторон:

Гражданин, получивший жилье

_______________________________________________________________
                          (Ф.И.О., подпись, дата)
Наниматель жилого помещения

          (при наличии)                                             (Ф.И.О., подпись, дата)

Глава сельского поселения-

Председатель Совета депутатов 

Нижнегалинского поселения
___________________________

                   (Ф.И.О.)                              (подпись)

М.П.







Приложение № 3








к административному регламенту

Главе сельского поселения-

Председателю Совета депутатов

Нижнегалинского сельского поселения

Гражданина(Ки)____________________





(Ф.И.О.)

                                        


   паспорт ___________________________

                                                                                (серия и номер паспорта,

                                                               __________________________________,

                                                                          кем и когда выдан паспорт)

                                                              проживающего(ей) по адресу: _________

                                                               ___________________________________

                                                                                 (адрес регистрации)

СОГЛАСИЕ

на обработку персональных данных

    
Я, ______________________________________________________, даю
                           (фамилия, имя и отчество)

согласие   администрации  Нижнегалинского сельского поселения, расположенной   по   адресу:  д. Нижнее Галино,  ул. Советская,3, в соответствии со    статьей    9    Федерального   закона    "О   персональных    данных" на  автоматизированную,  а  также  без использования  средств автоматизации обработку  моих персональных  данных в целях предоставления жилых помещений гражданам по договорам социального найма,  а именно на совершение действий, предусмотренных  пунктом 3  статьи 3  Федерального закона  "О  персональных данных", со сведениями, представленными мной в администрацию Нижнегалинского сельского поселения.

    
Настоящее   согласие   дается   на период  до истечения сроков хранения соответствующей информации или документов, содержащих указанную информацию, определяемых в соответствии с законодательством Российской Федерации.

                               _________ _________________________________

                                (подпись)      (фамилия и инициалы)

                                              "____" _____________ 20___ г.








Приложение № 4








к административному регламенту

                            

В администрацию Нижнегалинского 







сельского поселения
                           



_____________________________,

          






(Ф.И.О. полностью)

                            



проживающего по адресу:_______







______________________________
                 




_____________________________

                          

  (социальный статус: сирота, ветеран ВОВ и т.п.)

Заявление

    Прошу  заключить   договор  социального  найма  по  адресу: ___________

______________________________________________, на состав семьи, состоящей из_________ человек(а):

__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________

"____" _______________ 20___ г.

    Подпись (расшифровка подписи) заявителя  и всех совершеннолетних членов семьи.







Приложение № 5








к административному регламенту

ДОГОВОР

социального найма жилого помещениям № _____

д. Нижнее Галино                                                         «___» ___________ 20__г.


Администрация Нижнегалинского сельского поселения Верещагинского муниципального района Пермского края, действующая от имени МО «Нижнегалинское сельское поселение» Верещагинского муниципального района Пермского края, в лице главы сельского поселения-Председателя Совета депутатов Нижнегалинского сельского поселения____________________, действующего на основании Устава поселения, именуемый в дальнейшем Наймодатель, с одной стороны, и гражданин(ка) __________________________________________________________________,






(фамилия, имя, отчество)
именуемый в дальнейшей Наниматель, с другой стороны, на основании решения о предоставлении жилого помещения от «____» _______________ 20____г. № ___________ заключили договор о нижеследующем.

I. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1. Наймодатель передает Нанимателю и членам его семьи в бессрочное владение и пользование изолированное жилое помещение, находящееся в муниципальной собственности МО «Нижнегалинское сельское поселение», состоящее из___комнат(ы) в ________________________ квартире (доме) общей площадью ________ кв. метров, в том числе жилой ___________ кв. метров, по адресу: Пермский край, Верещагинский район,_____________ дом №_____ квартира №__, для проживания в нем.

2. Характеристика предоставляемого жилого помещения, его технического состояния, а так же санитарно — технического и иного оборудования, находящегося в нем, указана в техническом паспорте жилого помещения.

3.Совместно с Нанимателем в жилое помещение вселяются следующие члены семьи:

1)_________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество члена семьи и степень родства с Нанимателем)

II. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

4.Наниматель обязан:

а) принять от Наймодателя по акту в срок, не превышающий 10 дней со дня подписания настоящего договора, пригодное для проживания жилое помещение, в котором проведен текущий ремонт, за исключением случаев, когда жилое помещение предоставляется во вновь введенном в эксплуатацию жилищном фонде (акт должен содержать только дату составления акта, реквизиты и стороны договора социального найма, по которому передается жилое помещение, сведения об исправности жилого помещения, а также санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в нем на момент подписания акта, дату проведения текущего ремонта, сведения о пригодности жилого помещения для проживания, подписи сторон, составивших акт);

 б) соблюдать правила пользования жилыми помещениями;

в) использовать жилое помещение в соответствии с его назначением;

г) поддерживать в исправном состоянии жилое помещение, санитарно — техническое и иное оборудование, находящегося в нем, обеспечивать их сохранность. При обнаружении неисправностей жилого помещения или его санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в нем, немедленно принимать возможные меры к их устранению и в случае необходимости сообщать о них Наймодателю или соответствующую управляющую организацию;

д) содержать в чистоте и порядке жилое помещение, общее имущество в многоквартирном доме, объекты благоустройства;

е) производить текущий ремонт занимаемого жилого помещения.

      К текущему ремонту занимаемого жилого помещения, выполняемому Нанимателем за свой счет, относятся следующие работы: побелка, окраска и оклейка стен, потолков, окраска полов, дверей, подоконников, оконных переплетов с внутренней стороны, радиаторов, а также замена оконных и дверных приборов, ремонт внутриквартирного инженерного оборудования (электропроводки, холодного и горячего водоснабжения, теплоснабжения, газоснабжения).

       Если выполнение указанных работ вызвано неисправностью отдельных конструктивных элементов общего имущества в многоквартирном доме или оборудования в нем либо связано с производством капитального ремонта дома, то они производятся за счет наймодателя организацией, предложенной им;

ж) не производить переустройство и (или) перепланировку жилого помещения без получения соответствующего согласование, предусмотренного жилищным законодательством Российской Федерации;

з) своевременно и в полном объеме вносить в установленном порядке плату за жилое помещение и коммунальные услуги по утвержденным в соответствии с законодательством Российской Федерации ценам и тарифам.

      В случае невнесения в установленный срок платы за жилое помещение и (или) коммунальные услуги Наниматель уплачивает Наймодателю пени в размере, установленном Жилищным кодексов Российской Федерации, что не освобождает Нанимателя от уплаты причитающихся платежей;

и) переселиться с членами своей семьи в порядке, установленном Жилищным кодексом Российской Федерации, на время проведения капитального ремонта или реконструкции дома, в котором он проживает (когда ремонт или реконструкция не могут быть произведены без выселения Нанимателя), в предоставляемое Наймодателем жилое помещение, отвечающее санитарным и техническим требованиям;

к) при расторжении настоящего договора освободить в установленные сроки и сдать по акту Наймодателю в исправном состоянии жилое помещение, санитарно — техническое и иное оборудование, находящееся в нем, оплатить стоимость не произведенного Нанимателем и входящего в его обязанность ремонта жилого помещения, санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в нем, или произвести его за свой счет, а также погасить задолженность по оплате за жилое помещение и коммунальные услуги;

л) допускать в заранее согласованное сторонами настоящего договора время в занимаемое жилое помещение работников Наймодателя или уполномоченных им лиц, представителей органов государственного надзора и контроля для осмотра технического и санитарного состояния жилого помещения, санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в нем, для выполнения необходимых ремонтных работ, в случае расторжения договора, а для ликвидации аварий — в любое время;

м) информировать Наймодателя об изменении основных условий, дающих право пользования  жилым помещением по договору социального найма, не позднее 10 рабочих дней со дня такого изменения;

н) нести иные обязанности, предусмотренные Жилищным кодексом Российской Федерации и федеральными законами.

5.Наймодатель обязан:

а) передать Нанимателю по акту в течение 10 дней со дня подписания настоящего договора свободное от прав иных лиц и пригодное для проживания жилое помещение в состоянии, отвечающем требованиям пожарной безопасности, санитарно-гигиеническим, экологическим и иным требованиям;

б) принимать участие в надлежащем содержании и ремонте общего имущества в многоквартирном доме, в котором находится сданное по договору социального найма жилое помещение;

в) осуществлять капитальный ремонт жилого помещения.

     При неисполнении или ненадлежащем исполнении Наймодателем обязанностей по своевременному проведению капитального ремонта сданного внаем жилого помещения, общего имущества в многоквартирном доме, санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в жилом помещении, Наниматель по своему выбору вправе потребовать уменьшения платы за жилое помещение, либо возмещения своих расходов на устранение недостатков жилого помещения и (или) общего имущества в многоквартирном доме, либо возмещения убытков, причиненных ненадлежащим исполнением или неисполнением указанных обязанностей Наймодателем;

г) предоставить Нанимателю и членам его семьи в порядке, предусмотренном Жилищным кодексом Российской Федерации, на время проведения капитального ремонта или реконструкции дома (когда ремонт или реконструкция не могут быть произведены без выселения Нанимателя) жилое помещение маневренного фонда, отвечающее санитарным и техническим требованиям.

    Переселение Нанимателя и членов его семьи в жилое помещение маневренного фонда и обратно (по окончании капитального ремонта или реконструкции) осуществляется за счет средств Наймодателя;

д) информировать Нанимателя о проведении капитального ремонта или реконструкции дома не позднее чем за 30 дней до начала работ;

е) принимать участие в своевременной подготовке дома, санитарно — технического и иного оборудования, находящегося в нем, к эксплуатации в зимних условиях;

ж) обеспечивать предоставление Нанимателю предусмотренных в настоящем договоре коммунальных услуг надлежащего качества;

з) контролировать качество предоставляемых жилищно-коммунальных услуг;

и) в течение 3 рабочих дней со дня изменения цен на содержание, ремонт жилья, наем жилых помещений, тарифов на коммунальные услуги, нормативов потребления, порядка расчетов за предоставление жилищно-коммунальных услуг информировать об этом нанимателя;

к) производить или поручать уполномоченному лицу проведение перерасчета платы за жилое помещение и коммунальные услуги в случае оказания услуг и выполнения работ ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность;

л) принять в установленные сроки жилое помещение у Нанимателя по акту сдачи жилого помещения после расторжения настоящего договора;

м) нести иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации.
III. ПРАВА СТРОН

6. Наниматель вправе:

а) пользоваться общим имуществом многоквартирного дома;

б) вселить в установленном законодательством Российской Федерации порядке в занимаемое жилое помещение иных лиц, разрешить проживание в жилом помещении временных жильцов, сдавать жилое помещение в поднаем, осуществлять обмен или замену занимаемого жилого помещения.

     На вселение к родителям их детей, не достигших совершеннолетия, согласия остальных членов семьи и Наймодателя не требуется;

в) сохранность права на жилое помещение при временном отсутствии его и членов его семьи;

г) требовать от Наймодателя своевременного проведения капитального ремонта жилого помещения, надлежащего участия в содержании общего имущества в многоквартирном доме, а также предоставления предусмотренных настоящим договором коммунальных услуг надлежащего качества;

д) требовать письменного согласия проживающих совместно с Нанимателем членов семьи в случаях установленных законодательством Российской Федерации, изменения настоящего договора;

е) расторгнуть в любое время настоящий договор с письменного согласия проживающих совместно с Нанимателем членов семьи;

ж) осуществлять другие права по пользованию жилым помещением, предусмотренные Жилищным кодексом Российской Федерации и Федеральными законами;

7. Члены семьи Нанимателя, проживающие совместно с ним, имеют равные с Нанимателем права и обязанности, вытекающие из настоящего договора, дееспособные члены семьи несут солидарную с Нанимателем ответственность по обязательствам, вытекающим из настоящего договора.

8. Наймодатель вправе:

а) требовать своевременного внесения платы за жилое помещение и коммунальные услуги;

б) требовать допуска в жилое помещение в заранее согласованное сторонами настоящего договора время своих работников или уполномоченных лиц для осмотра технического и санитарного состояния жилого помещения, санитарно — технического и иного оборудования, находящегося в нем, для выполнения необходимых ремонтных работ, в случае расторжения договора, а для ликвидации аварий — в любое время;

 в) запретить вселение в занимаемое Нанимателем жилое помещение граждан в качестве проживающих совместно с ним членов семьи в случае, если после такого вселения общая площадь соответствующего жилого помещения на 1 члена семьи станет меньше учетной нормы.

IV. ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ, РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА

9. Настоящий договор может быть изменен или расторгнут по соглашению сторон в установленном законодательством Российской Федерации порядке в любое время.

10. При выезде Нанимателя и членов его семьи в другое место жительства настоящий договор считается расторгнутым со дня выезда.

11. По требованию Наймодателя настоящий договор может быть расторгнут в судебном порядке в следующих случаях:

а) использование Нанимателем жилого помещения не по назначению;

б) разрушения или повреждения жилого помещения Нанимателем или другими гражданами, за действия которых он отвечает;

в) систематическое нарушение прав и законных интересов соседей, которое делает невозможным совместное проживание в одном помещении;

г) не внесения Нанимателем платы за жилое помещение и (или) коммунальные услуги в течение более 6 месяцев.

12. настоящий договор может быть расторгнут в судебном порядке в иных случаях, предусмотренных Жилищным законодательством Российской Федерации.
V. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

13. Споры, которые могут возникнуть между сторонами по настоящему договору, разрешаются в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.

14. Настоящий  договор составлен в 2 экземплярах, один из которых находится у Наймодателя, другой — у Нанимателя.

Наймодатель ____________________       Наниматель ___________________

                                 (подпись)                                                       (подпись)                                                                           

            М.П.
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к административному регламенту

                                        



УТВЕРЖДАЮ

                                        



Глава сельского поселения-








Председатель Совета депутатов








Нижнегалинского поселения
                                       



 ______________________

                                                     



(Ф.И.О.)

АКТ

приема-передачи и технического состояния жилого помещения

от Наймодателя Нанимателю
________________                                        
"____" ________________ г.

    Мы, нижеподписавшиеся Наймодатель в лице ________________________

__________________________________________________________________

                            (должность, Ф.И.О.)

и Наниматель, гр. ___________________________________________________

                                          (Ф.И.О.)

составили  настоящий  акт  о том, что Наймодатель сдал, а Наниматель принял жилое помещение по адресу: __________________________________.

    Помещение расположено на __ этаже, состоит из ___ комнат, площадью ____кв. м, включая _______ кв. м жилой площади, в _____________________

                                                                                      (отдельной, коммунальной)

квартире.

    Квартира  оборудована  (имеющееся  подчеркнуть):  водопроводом, горячим водоснабжением   (газовая  колонка),   канализацией,  отоплением   (печным, местным,    центральным),    электроосвещением,    газом,  радиотрансляционной сетью, домофоном.

    Претензий к техническому состояние жилого помещения и оборудованию на день составления акта у Нанимателя ________________________.








(имеется, не имеется) 
Наймодатель:                            Наниматель:
______________


 _________________
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к административному регламенту

Блок-схема

последовательности административных процедур по  предоставлению муниципальной услуги «Предоставление жилых помещений гражданам по договорам социального найма»


      Обращение заявителей



Прием и регистрация 

заявления


Изучение документов





Да


    Принятие решения


Нет





     (протокол заседания жилищной 

                                                                       комиссии)



 

   Постановление администрации 




Постановление администрации 

   о предоставлении жилого




              об отказе в предоставлении 

    помещения по договору социального 




жилого помещения по договору 

    найма







социального найма




      Уведомление






  Уведомление об отказе 

           о предоставлении жилого 





              в предоставлении жилого 

                      помещения







            помещения 




Заключение договора

               социального найма



         Предоставление жилого

        помещения по акту приема-передачи

































