Исправление проблемы со входом в АЦК-Финансы (веб) по сертификату

Если при входе в АЦК-Финансы веб по сертификату выходит уведомление об устаревшем сервисе ЭП АЦК,
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то необходимо выполнить следующие действия:

1. Проверить, что сервис ЭП АЦК запущен и имеет текущую версию. Для этого найти в правом нижнем углу значок ЭП навести на него курсор мыши. Если значок сервиса ЭП отсутствует, то перезагрузите компьютер. 
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2. Выполнить п.п. 4 и 5 «Инструкции об установке сервиса ЭП АЦК» (даже если вы их выполняли ранее, то выполнить их снова).

Информацию о текущей версии можно посмотреть на сайте администрации (раздел Финансы – вопросы информатизации – АЦК-Финансы). Там же можно скачать инструкцию.

